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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 

Створення внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності 

та її реалізація має стати підсумком роботи протягом навчального року, 

допоможе поліпшити стан освітнього процесу та забезпечити міцну основу для 

ініціатив щодо ефективного розвитку Конотопської загальноосвітньої школи І-

ІІІ ступенів №13. 

Внутрішня система забезпечення якості освітньої діяльності та якості 

загальної середньої освіти (далі – внутрішня система забезпечення якості 

освіти) інтегрована в загальну систему управління Конотопської 

загальноосвітньої школи І-ІІІ ступенів №13 Конотопської міської ради 

Сумської області (КСЗОШ №13). Вона має гарантувати якість освітньої 

діяльності і забезпечувати стабільне виконання нею вимог чинного 

законодавства, державних та галузевих стандартів освіти. 

Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти 

Конотопської загальноосвітньої школи І-ІІІ ступенів №13 розроблено у 

відповідності до рекомендацій Державної служби якості освіти України 

«Внутрішня система забезпечення якості освіти: Абетка для директора» (Київ, 

2019 р.), до вимог Закону України «Про освіту» від 5 вересня 2017 року 

№ 2125-VІІІ (частина 3 статті 41 Система забезпечення якості освіти), ст. 38 

Закону України «Про загальну середню освіту» від 16.01.2020 № 463-IX, 

Концепції реалізації державної політики у сфері реформування загальної 

середньої освіти «Нова українська школа» на період до 2029 року, Статуту 

закладу освіти. 

 

2. СТРАТЕГІЯ І ПРОЦЕДУРИ ПОБУДОВИ ВНУТРІШНЬОЇ 

СИСТЕМИ ЗАБЕЗБЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ 
 

Стратегія та процедура забезпечення якості освіти в Конотопській ЗОШ І-

ІІІ ступенів №13 базується на наступних принципах: 

 відповідності Державним стандартам загальної середньої освіти; 

 відповідальності за забезпечення якості освіти та якості освітньої 

діяльності; 

 системності в управлінні якістю на всіх стадіях освітнього процесу; 

 здійснення обґрунтованого моніторингу якості; 

 готовності суб’єктів освітньої діяльності до ефективних змін; 

 відкритості інформації на всіх етапах забезпечення якості та прозорості 

процедур системи забезпечення якості освітньої діяльності. 

Стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти 

передбачають здійснення таких процедур і заходів: 

 удосконалення планування освітньої діяльності; 

 підвищення якості знань здобувачів освіти; 
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 посилення кадрового потенціалу закладу освіти та підвищення 

кваліфікації педагогічних працівників; 

 забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 

процесу та підтримки здобувачів освіти; 

 розвиток інформаційних систем з метою підвищення ефективності 

управління освітнім процесом; 

 забезпечення публічності інформації про діяльність закладу; 

 створення системи запобігання та виявлення академічної 

недоброчесності в діяльності педагогічних працівників та здобувачів освіти. 

Основними напрямками політики із забезпечення якості освітньої 

діяльності в закладі освіти є: 

 якість освіти; 

 рівень професійної компетентності педагогічних працівників і 

забезпечення їх вмотивованості до підвищення якості освітньої діяльності; 

 якість реалізації освітніх програм, вдосконалення змісту, форм та 

методів освітньої діяльності та підвищення рівня об’єктивності оцінювання. 

Механізм функціонування системи забезпечення якості освіти в 

Конотопській ЗОШ І-ІІІ ступенів №13 включає послідовну підготовку та 

практичну реалізацію наступних етапів управління: 

 планування (аналіз сучасного стану освітньої діяльності та освітнього 

процесу; визначення сильних сторін і проблем у розвитку; визначення 

пріоритетних цілей та розробка планів їх реалізації); 

 організацію (переформатування/створення організаційної структури 

для досягнення поставлених цілей; визначення, розподіл та розмежування 

повноважень із метою координування та взаємодії у процесі виконання 

завдань); 

 контроль (розробка процедур вимірювання та зіставлення отриманих 

результатів зі стандартами); 

 коригування (визначення та реалізація необхідних дій та заходів, 

націлених на стимулювання процесу досягнення максимальної відповідності 

стандартам). 

Забезпечення якості освіти передбачає здійснення таких процедур і 

заходів: 

 самооцінювання ефективності діяльності із забезпечення якості освіти; 

 моніторинг якості освітньої діяльності та якості освіти; 

 система оцінювання навчальних досягнень учнів; 

 удосконалення системи формування компетентностей учнів; 

 професійне зростання керівних та педагогічних працівників; 

 забезпечення академічної доброчесності в діяльності педагогічних 

працівників і здобувачів освіти; 

 створення безпечного та комфортного освітнього середовища; 

 забезпечення публічності інформації про діяльність закладу. 
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Для вивчення якості освітньої діяльності в закладі використовуються такі 

методи збору інформації: 

 анкетування учасників освітнього процесу; 

 інтерв’ю; 

 вивчення документації; 

 моніторинг; 

 спостереження за проведенням навчальних занять; 

 спостереження за освітнім середовищем. 

Критеріями ефективності внутрішньої системи забезпечення якості 

освіти в Конотопській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13 є: 

1. Досягнення здобувачів освіти, показники результатів їх навчання 

2. Відповідність показників успішності здобувачів освіти результатам їх 

навчання на кожному рівні повної загальної середньої освіти під час державної 

підсумкової атестації, зовнішнього незалежного оцінювання 

3. Якісний склад та ефективність роботи педагогічних працівників 

4. Показник наявності освітніх, методичних і матеріально-технічних 

ресурсів для забезпечення якісного освітнього процесу 

Завдання внутрішньої системи забезпечення якості освіти в 

Конотопській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13: 

 оновлення методичної бази освітньої діяльності; 

 контроль за виконанням навчальних планів та освітньої програми, 

якістю знань, умінь і навичок учнів, розробка рекомендацій щодо їх 

покращення; 

 моніторинг та оптимізація соціально-психологічного середовища 

закладу освіти; 

 створення необхідних умов для підвищення фахового кваліфікаційного 

рівня педагогічних працівників. 

 

3. СИСТЕМА ТА МЕХАНІЗМ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ АКАДЕМІЧНОЇ 

ДОБРОЧЕСНОСТІ В КОНОТОПСЬКІЙ ЗАГАЛЬНООСВІТНІЙ 

ШКОЛІ І-ІІІ СТУПЕНІВ №13 
 

 

Система забезпечення академічної доброчесності в Конотопській 

загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13 функціонує відповідно до статті 42 

Закону України «Про освіту». 

Дотримання академічної доброчесності педагогічними працівниками 

передбачає: 

 посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 

тверджень, відомостей; 

 дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права; 
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 надання достовірної інформації про методики і результати досліджень, 

джерела використаної інформації та власну педагогічну (науково-педагогічну, 

творчу) діяльність; 

 контроль за дотриманням академічної доброчесності здобувачами 

освіти; 

 об’єктивне оцінювання результатів навчання. 

Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти 

передбачає: 

 самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та 

підсумкового контролю результатів навчання; 

 посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 

тверджень, відомостей; 

 постійна підготовка до уроків, домашніх завдань; 

 самостійне подання щоденника для виставлення педагогом одержаних 

балів; 

 надання достовірної інформації про власні результати навчання 

батькам (особам, які їх замінюють). 

Порушенням академічної доброчесності в Конотопській 

загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів № 13 вважається: 

 академічний плагіат; 

 фабрикація; 

 списування; 

 обман; 

 хабарництво; 

 відмова своєчасно надавати інформацію (усно або письмово) про 

методики, технології, прийоми, методи викладання, стан виконання програми, 

рівень сформованості компетентностей здобувачами освіти; 

 необ’єктивне оцінювання; 

 невиконання обов’язків педагогічного працівника, передбачених 

статтею 54 Закону України «Про освіту». 

Заходи, спрямовані на дотримання академічної доброчесності в 

Конотопській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13, включають: 

 ознайомлення педагогічних працівників, здобувачів освіти з вимогами 

щодо належного оформлення посилань на використані джерела інформації; 

 ознайомлення педагогічних працівників, здобувачів освіти з 

документами, що унормовують дотримання академічної доброчесності та 

встановлюють відповідальність за її порушення; 

 проведення методичних заходів, що забезпечують формування 

загальних компетентностей з дотриманням правових та етичних норм і 

принципів, коректного менеджменту інформації при роботі з інформаційними 

ресурсами й об’єктами інтелектуальної власності; 
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 включення до планів виховної роботи класних колективів заходів із 

формування у здобувачів освіти етичних норм, що унеможливлюють 

порушення академічної доброчесності; 

 розміщення на веб-сайті закладу правових та етичних норм, принципів 

та правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу. 

Виявлення порушень академічної доброчесності в Конотопській 

загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13 здійснюється наступним чином:  

Особа, яка виявила порушення академічної доброчесності педагогічним 

працівником, здобувачем освіти має право звернутися з письмовою заявою до 

директора школи. Заява щодо зазначеного порушення розглядається на 

засіданні Комісії, яка створюється наказом директора і ухвалює рішення про 

притягнення до академічної відповідальності (за погодженням з органом 

самоврядування здобувачів освіти). 

До складу Комісії входять представники педагогічного колективу та 

батьківської громади. Склад комісії погоджується на засіданні педагогічної 

ради закладу освіти та затверджується наказом керівника. 

Термін повноважень Комісії – 1 рік. 

Комісія звітує про свою роботу раз на рік. 

Кожна особа, стосовно якої порушено питання про порушення нею 

академічної доброчесності, має такі права: 

ознайомлюватися з усіма матеріалами перевірки щодо встановлення 

факту порушення академічної доброчесності, подавати до них зауваження; 

особисто або через представника надавати усні та письмові пояснення або 

відмовитися від надання будь-яких пояснень, брати участь у дослідженні 

доказів порушення академічної доброчесності; 

знати про дату, час і місце та бути присутньою під час розгляду питання 

про встановлення факту порушення академічної доброчесності та притягнення 

її до академічної відповідальності; 

оскаржити рішення про притягнення до академічної відповідальності до 

органу, уповноваженого розглядати апеляції, або до суду. 

 

4. КРИТЕРІЇ, ПРАВИЛА І ПРОЦЕДУРИ ОЦІНЮВАННЯ 

ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ 
 

Оцінювання якості знань здобувачів освіти закладу здійснюється 

відповідно до «Загальних критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів у 

системі загальної середньої освіти», які в обов’язковому порядку розміщені на 

веб-сторінці закладу, які виходять із чинних нормативно-правових актів в освіті 

на даний період. 

Оцінювання результатів навчання здійснюється відповідно до: 

 наказу МОН від 13.07.2021 № 813 «Про затвердження методичних 

рекомендацій щодо оцінювання результатів навчання учнів 1-4 класів закладів 

загальної середньої освіти».  
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Результати оцінювання особистісних надбань учнів у 1-4-х класах 

рекомендовано виражати вербальною оцінкою, об’єктивних результатів 

навчання у 1-2-х класах – вербальною оцінкою, у 3-4-х класах – або 

вербальною, або рівневою оцінкою за вибором закладу. Формувальне 

оцінювання розпочинається з перших днів навчання у школі й триває постійно. 

Водночас об’єктом підсумкового оцінювання є результати навчання учнів за 

рік. Під час такого оцінювання рекомендовано зіставляти навчальні досягнення 

учнів з очікуваними результатами навчання з орієнтованою рамкою оцінювання 

учнів. Оцінка учня є конфіденційною інформацією, доступною лише для 

школяра та його батьків (або осіб, що їх замінюють). 

 Критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів (вихованців) у 

системі загальної середньої освіти, затверджених наказом МОН молодьспорт № 

329 від 13.04.2011. 

Критерії оцінювання навчальних досягнень реалізуються в нормах 

оцінок, які встановлюють чітке співвідношення між вимогами до знань, умінь і 

навичок, які оцінюються, та показником оцінки в балах.  

Основними видами оцінювання здобувачів освіти є поточне та 

підсумкове (тематичне, семестрове, річне), державна підсумкова атестація. 

Оприлюднення результатів контролю здійснюється відповідно до 

вищезазначених нормативних документів. Результати навчання здобувачів 

освіти на кожному рівні повної загальної середньої освіти оцінюються шляхом 

державної підсумкової атестації, яка може здійснюватися в різних формах, 

визначених законодавством, зокрема у формі зовнішнього незалежного 

оцінювання.  

Критерії оцінювання та очікувані результати освітньої діяльності учнів є 

обов’язковою складовою навчальної програми предмета. На початку вивчення 

теми вчитель повинен ознайомити учнів із системою та критеріями її 

оцінювання. Для врахування думки учнів щодо якості та об’єктивності системи 

оцінювання проводяться щорічні соціологічні (анонімні) опитування учнів і 

випускників, а також моніторинг оцінювання ступеня задоволення здобувачів 

освіти. Результати оцінювання здобувачів освіти обговорюються на засіданні 

педагогічної ради школи. 

 

5. КРИТЕРІЇ, ПРАВИЛА І ПРОЦЕДУРИ ОЦІНЮВАННЯ 

ПЕДАГОГІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПЕДАГОГІЧНИХ 

ПРАЦІВНИКІВ 

 

Внутрішня система забезпечення якості освіти та якості освітньої 

діяльності в Конотопській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів № 13 

передбачає підвищення якості професійної підготовки фахівців відповідно до 

очікувань суспільства. 
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Вимоги до педагогічних працівників у Конотопській загальноосвітній 

школі І-ІІІ ступенів №13 встановлюються у відповідності до розділу VІІ Закону 

України «Про освіту» від 05.09.2017 №2143-ѴІІІ, чинного з 28.09.2017. 

Процедура призначення на посаду педагогічних працівників регулюється 

чинним законодавством (обрання за конкурсом, укладення трудових договорів) 

відповідно до встановлених вимог (ст. 24 Закону «Про загальну середню 

освіту»). 

Основними критеріями оцінювання педагогічної діяльності педагогічних 

працівників у Конотопській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13 є: 

 стан забезпечення кадрами відповідно фахової освіти; 

 освітній рівень педагогічних працівників; 

 результати атестації; 

 систематичність підвищення кваліфікації; 

 наявність педагогічних звань, почесних нагород; 

 наявність авторських програм, посібників, методичних рекомендацій, 

статей тощо; 

 участь в експериментальній діяльності; 

 результати освітньої діяльності; 

 оптимальність розподілу педагогічного навантаження; 

 показник плинності кадрів. 

З метою вдосконалення професійної підготовки педагогів у Конотопській 

загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13 шляхом поглиблення, розширення й 

оновлення професійних компетентностей організовується підвищення 

кваліфікації педагогічних працівників. 

Щорічне підвищення кваліфікації педагогічних працівників здійснюється 

відповідно до статті 59 Закону України «Про освіту». Загальна кількість 

академічних годин для підвищення кваліфікації педагогічного працівника 

впродовж п’яти років не може бути меншою за 150 годин. 

Воно здійснюється за такими видами: 

 довгострокове підвищення кваліфікації: курси; 

 короткострокове підвищення кваліфікації: семінари, семінари-

практикуми, тренінги, конференції, «круглі столи» тощо. 

Щорічний план підвищення кваліфікації педагогічних працівників 

затверджує педагогічна рада закладу. 

Показником ефективності та результативності діяльності педагогічних 

працівників є їх атестація. 

Процедура оцінювання педагогічної діяльності педагогічного працівника 

включає в себе атестацію та сертифікацію. Сертифікація педагогічних 

працівників – це зовнішнє оцінювання професійних компетентностей 

педагогічного працівника (у тому числі з педагогіки та психології, практичних 

вмінь застосування сучасних методів і технологій навчання), що здійснюється 

шляхом незалежного тестування, самооцінювання та вивчення практичного 
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досвіду роботи. Сертифікація педагогічного працівника відбувається на 

добровільних засадах виключно за його ініціативою. 

 

6. КРИТЕРІЇ, ПРАВИЛА І ПРОЦЕДУРИ ОЦІНЮВАННЯ 

УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ КЕРІВНИХ ПРАЦІВНИКІВ 

ЗАКЛАДУ ОСВІТИ 
 

Управлінська діяльність керівних працівників закладу освіти на 

сучасному етапі передбачає вирішення низки концептуальних положень, а 

саме: 

 створення умов для переходу від адміністративного стилю управління 

до громадсько-державного; 

 раціональний розподіл роботи між працівниками закладу з 

урахуванням їх кваліфікації, досвіду та ділових якостей; 

 забезпечення оптимальної організації освітнього процесу, який би 

забезпечував належний рівень освіченості і вихованості випускників та 

підготовку їх до життя в сучасних умовах; 

 визначення найбільш ефективних для керівництва шляхів і форм 

реалізації стратегічних завдань, які б повною мірою відповідали особливостям 

роботи закладу та діловим якостям адміністрації, раціональне витрачення часу 

всіма працівниками закладу; 

 правильне і найбільш ефективне використання навчально- матеріальної 

бази та створення сприятливих умов для її поповнення в сучасних умовах; 

 забезпечення високого рівня працездатності всіх учасників освітнього 

процесу; 

 створення здорової творчої атмосфери в педагогічному колективі.  

Сучасні положення освітнього менеджменту вимагають від керівника 

навчального закладу фахових компетенцій: 

 прогнозувати позитивне майбутнє і формувати дух позитивних змін; 

 забезпечувати відкрите керівництво; 

 вивчати інтереси і потреби місцевої громади й суспільства в цілому, 

щоб визначати нові цілі і завдання; 

 організовувати роботу колективу на досягнення поставлених цілей; 

 працювати над залученням додаткових ресурсів для якісного 

досягнення цілей; 

 постійно вчитися і стимулювати до цього членів педагогічного 

колективу. 

Керівниками закладу створюються необхідні умови для оптимальної 

діяльності учасників освітнього процесу, усуваються виявлені недоліки в 

роботі, здійснюється реалізація програм стратегічного розвитку закладу. 

Вимоги до ділових та особистісних якостей керівників закладу освіти: 

 цілеспрямованість та саморозвиток; 

 компетентність; 



11 
 

 динамічність та самокритичність; 

 управлінська етика; 

 прогностичність та аналітичність; 

 креативність, здатність до інноваційного пошуку; 

 здатність приймати своєчасне рішення та брати на себе 

відповідальність за результат діяльності.  

Критерії ефективності управлінської діяльності в Конотопській 

загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13 щодо забезпечення функціонування 

внутрішньої системи забезпечення якості освіти: 

 наявність нормативних документів, де закріплені вимоги до якості 

освітнього процесу (модель випускника, освітня програма); 

 оптимальність та дієвість управлінських рішень; 

 керованість процесу управління забезпеченням функціонування 

внутрішньої системи забезпечення якості освіти (наявність посадових осіб, які 

відповідають за управління якістю освітнього процесу); 

 формування освітньої програми закладу освіти (раціональність 

використання інваріантної, варіативної складової); 

 підвищення показника відповідності засвоєних здобувачами освіти 

рівня та обсягу знань, умінь, навичок, інших компетентностей вимогам 

стандартів освіти; 

 кореляція показників успішності з результатами державної підсумкової 

атестації, зовнішнього незалежного оцінювання; 

 наявність та ефективність системи моральних стимулів для досягнення 

високого рівня якості освітнього процесу. 

 

7. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАЯВНОСТІ НЕОБХІДНИХ РЕСУРСІВ 

ДЛЯ ОРГАНІЗАЦІЇ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ, У ТОМУ ЧИСЛІ 

ДЛЯ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ 

 
Одним із основних елементів забезпечення якості освітнього процесу в 

Конотопській загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів № 13 є наявність 

відповідних ресурсів (кадрових, матеріально-технічних, навчально-методичних 

та інформаційних) та ефективність їх застосування. Приміщення та територія 

закладу відповідають державним санітарно-гігієнічним нормам щодо 

утримання загальноосвітніх навчальних закладів. 

Навчальні класи та кабінети повністю забезпечені меблями. У школі 

наявні кабінети: фізики, хімії, біології, географії, математики, музичного 

мистецтва, української мови і літератури, англійської мови, історії, 

правознавства, інформатики. Класні кімнати НУШ (1-4класи) облаштовані 

відповідно до вимог, усі кабінети забезпечені комп’ютерною технікою, 

ноутбуками, мультимедійними центрами або телевізорами. Наявні бібліотека, 

актова зала, 2 комп’ютерних класи, велика та мала спортивні зали, 1 майстерня, 

кабінет обслуговуючої праці, стадіон з футбольним полем, басейн.  
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Діє локальний водопровід. Їдальня знаходиться на І поверсі. Наявне 

холодне водопостачання, встановлено 1 водонагрівач. У наявності необхідне 

технологічне обладнання. Приміщення їдальні розраховане на 300 посадочних 

місця. Створені умови для миття рук учнів біля їдальні, встановлені сушарки 

для рук та дозатори для рідкого мила.  

У наявності навчальні програми з усіх освітніх предметів, курсів за 

вибором, факультативів. 

Бібліотечний фонд закладу нараховує 24810 примірників, в т.ч. 

підручників 10804. Забезпеченість освітнього процесу навчальною літературою 

становить 90%.  

Конотопська загальноосвітня школа І-ІІІ ступенів №13 має доступ до 

мережі Інтернет,  баз даних у режимі on-line,  електронну пошту 

kzosh13@ukr.net. 

 

8. ІНФОРМАЦІЙНА СИСТЕМА ДЛЯ ЕФЕКТИВНОГО 

УПРАВЛІННЯ ЗАКЛАДОМ 
 

Однією з умов розвитку освіти є запровадження інформаційно-

комунікаційних технологій в управлінську та освітню діяльність. 

Така діяльність проводиться у двох напрямах: 

 впровадження інформаційних технологій в управлінську діяльність; 

 комп’ютеризація освітнього процесу. 

Перший із зазначених напрямів полягає у створенні оптимальних умов 

роботи учасників освітнього процесу, застосування ними програмного 

забезпечення, що допомагає систематизувати роботу суб’єктів управління 

закладом на усіх рівнях. 

Другий напрям – це впровадження у освітній процес електронних засобів 

навчання, розробка і застосування електронного супроводу занять, тестових 

програмних засобів. 

Інформаційна система управління – це програмно-апаратний комплекс, 

що забезпечує ряд основних функцій роботи з документами в електронному 

вигляді. 

До основних функцій відносять реєстрацію документів, розробку та 

збереження документів в електронному вигляді, направлення документів на 

розгляд та виконання, контроль проходження та виконання документів, пошук 

документів по різним параметрам, введення, підтримку та зберігання будь-яких 

типів документів, захист від несанкціонованого доступу та управління прав 

доступу до документів. 

Роботу інформаційної системи школи забезпечує наявність необмеженого 

доступу до мережі Інтернет для учнів та педагогічних працівників (в тому числі 

через сервіс Wi-Fi), локальної комп’ютерної мережі, внутрішнього 

електронного документообігу.  

Для забезпечення створення єдиного інформаційного поля та 

забезпечення публічності інформації про заклад освіти у Конотопській 
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загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13 функціонує офіційний сайт закладу 

https://school13.osvita-konotop.gov.ua/  

Публічність інформації про діяльність закладу забезпечується згідно зі 

статтею 30 Закону України «Про освіту». 

На офіційному сайті розміщуються: 

 статут закладу освіти; 

 ліцензія на провадження освітньої діяльності; 

 структура та органи управління закладу освіти; 

 кадровий склад закладу освіти згідно з ліцензійними умовами; 

 освітні програми, що реалізуються в закладі освіти, та перелік освітніх 

компонентів, що передбачені відповідною освітньою програмою; 

 територія обслуговування, закріплена за закладом освіти його 

засновником; 

 ліцензований обсяг та фактична кількість осіб, які навчаються у закладі 

освіти; 

 мова освітнього процесу; 

 наявність вакантних посад; 

 матеріально-технічне забезпечення закладу освіти; 

 результати моніторингу якості освіти; 

 річний звіт про діяльність закладу освіти; 

 правила прийому до закладу освіти; 

 умови доступності закладу освіти для навчання осіб з особливими 

освітніми потребами; 

Крім зазначеного, на сайті розміщуються фінансові звіти про 

надходження та використання всіх коштів, отриманих як благодійна допомога. 

Інформація, що підлягає оприлюдненню на офіційному сайті, 

систематично поновлюється. 

З метою використання інформаційно-комунікаційних технологій для 

ефективного управління освітнім процесом в закладі освіти створено 

інформаційно-освітнє середовище на порталі інформаційної системи 

управління освітою (ІСУО). 

 

9. БЕЗПЕКОВА СКЛАДОВА ЗАКЛАДУ 

 

З метою створення безпечного освітнього середовища в Конотопській 

загальноосвітній школі І-ІІІ ступенів №13 упроваджується комплексний підхід 

у сфері запобігання та проявам булінгу (цькування), який передбачає розробку 

та оприлюднення: 

 правил поведінки здобувача освіти в закладі освіти; 

 плану заходів, спрямованих на запобігання та протидію булінгу 

(цькуванню) в закладі освіти; 

 порядку подання учасниками освітнього процесу заяв про випадки 

булінгу (цькування) в закладі освіти (форма заяви, примірний зміст, терміни та 

https://school13.osvita-konotop.gov.ua/
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процедуру розгляду (з дотриманням конфіденційності) відповідно до 

законодавства тощо); 

 порядку реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в закладі 

освіти та відповідальності осіб, причетних до булінгу (цькування) тощо. 

Створення безпеки спрямоване на виконання таких завдань: 

 формування в учнів компетентностей, важливих для успішної 

соціалізації особистості; 

 впровадження демократичної культури, захист прав дитини і 

формування демократичних цінностей; 

 запобігання та протидія таким негативним явищам серед дітей та 

учнівської молоді як насильство, кібербулінг, булінг тощо; 

 формування у дітей і підлітків життєвих навичок (психосоціальних 

компетентностей), які сприяють соціальній злагодженості, відновленню 

психологічної рівноваги; 

 запобігання та протидія торгівлі людьми, формування у школярів таких 

життєвих навичок, як спілкування, прийняття рішень, критичне мислення, 

управління емоціями, стресами та конфліктними ситуаціями, формування 

цінностей та набуття відповідних компетентностей; 

 формування морально-етичних, соціальних, громадянських ціннісних 

орієнтирів, виховання національно свідомої, духовно багатої, фізично 

досконалої особистості; 

 профілактика девіантної поведінки, правопорушень та злочинності 

серед неповнолітніх; 

 профілактика залежностей та шкідливих звичок, пропаганда здорового 

способу життя, збереження і зміцнення фізичного та психічного здоров’я як 

найвищої соціальної цінності; 

 формування творчого середовища, залучення учнів в позаурочний час 

до спорту, творчості, мистецтва, інших громадських заходів з метою їх 

позитивної самореалізації, соціалізації; 

 розвиток творчої співпраці педагогічного колективу, учнів і батьків на 

засадах педагогіки партнерства. 

 

10. СТВОРЕННЯ В ЗАКЛАДІ ІНКЛЮЗИВНОГО ОСВІТНЬОГО 

СЕРЕДОВИЩА, УНІВЕРСАЛЬНОГО  ДИЗАЙНУ ТА 

РОЗУМНОГО ПРИСТОСУВАННЯ 
 

Створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища 

передбачає: 

 організацію безбар’єрного простору (фізичну можливість та зручність 

потрапляння до закладу освіти, фізичну безпеку при пересуванні в ньому; 

можливість вільного отримання інформації про заклад освіти і освітні послуги, 

що надаються); 
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 облаштування ресурсної кімнати (організація зони навчання та 

побутово-практичної зони); 

 забезпечення медіатеки мультимедійними засобами для максимального 

наближення дітей до необхідних джерел інформації; 

 створення комплексної системи заходів із супроводу учня з 

особливими освітніми потребами (корекційно-розвивальні заняття з 

практичним психологом, вчителем-логопедом, вчителем-дефектологом, 

вчителем-реабілітологом); 

 адаптацію типової освітньої програми або її компонентів (гнучкість 

програми, різні навчальні методики і проведення відповідного оцінювання, 

розробка індивідуальної програми розвитку); 

 реалізацію просвітницьких заходів щодо формування толерантності, 

поваги до індивідуальних особливостей дітей, подолання ментальних бар’єрів у 

взаємодії, неупередженості та недопущення дискримінації; 

 здійснення психолого-педагогічного супроводу формування у дітей з 

особливими освітніми потребами почуття поваги і власної гідності, 

усвідомлення своєї повноцінності та значущості у суспільстві. 

Особам з особливими освітніми потребами освіта надається нарівні з 

іншими особами, у тому числі шляхом створення належного фінансового, 

кадрового, матеріально-технічного забезпечення та забезпечення 

універсального дизайну та розумного пристосування, що враховує 

індивідуальні потреби таких осіб. 

Універсальний дизайн створюється на таких принципах: 

 рівність і доступність використання; 

 гнучкість використання; 

 просте та зручне використання; 

 низький рівень фізичних зусиль; 

 наявність необхідного розміру і простору.  

Основними завданнями моніторингу інклюзивного навчання є: 

 відстеження здобуття дітьми з особливими освітніми потребами освіти 

відповідного рівня у середовищі здорових однолітків відповідно до Державного 

стандарту загальної середньої освіти; 

 контроль забезпечення різнобічного розвитку дітей, реалізація їх 

здібностей; 

 створення корекційно-розвиткового середовища для задоволення 

освітніх потреб учнів з особливими освітніми потребами; 

 створення позитивного мікроклімату у закладі для класів з 

інклюзивним навчанням, формування активного міжособистісного спілкування 

дітей з особливими освітніми потребами з іншими учнями; 

 забезпечення диференційованого психолого-педагогічного супроводу 

дітей з особливими освітніми потребами; 
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 надання консультативної допомоги сім’ям, які виховують дітей з 

особливими освітніми потребами, залучення батьків до розроблення 

індивідуальних планів та програм навчання. 

 

11. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 
 

Однією з важливих проблем забезпечення якості освітнього процесу в 

цілому залишається оцінка ефективності управління освітнім процесом 

зокрема, тому дана модель передбачає можливість вироблення своєї системи 

критеріїв, чинників, за якими можна оцінювати ефективність освітнього 

процесу, що дасть можливість вносити відповідні корективи в його організацію. 

Рівень розвитку сучасної освіти вимагає від закладу високорозвиненого 

вміння обирати форми, методи, типи управління педагогічним колективом, 

ставити серйозні вимоги до його ділових та особистісних якостей, серед яких: 

 цілеспрямованість та саморозвиток; 

 компетентність; 

 динамічність та самокритичність; 

 управлінська етика; 

 прогностичність та аналітичність; 

 креативність, здатність до інноваційного пошуку; 

 здатність приймати своєчасне рішення та брати на себе 

відповідальність за результат діяльності. 

Разом з тим, ефективність управлінської діяльності закладу 

характеризується станом реалізації його управлінських функцій, основних 

аспектів та видів діяльності, ступенем їх впливу на результативність освітнього 

процесу з урахуванням основних чинників, для яких проводиться самоаналіз: 

1. Стратегічне планування розвитку закладу, основане на висновках, 

аналізу та самоаналізу результатів діяльності. 

2. Річне планування розвитку навчального закладу формується на 

стратегічних засадах. 

3. Здійснення аналізу і оцінки ефективності реалізації планів, проектів. 

4. Реальне календарне планування враховує усі напрямки діяльності 

школи та доводиться до відома усіх рівнів. 

5. Забезпечення акмеологічного професійного розвитку вчителів. 

6. Поширення позитивної інформації про заклад (засобами вебсайтів, 

інформаційних бюлетенів, громадських конференцій, семінарів, контактів з ЗМІ 

тощо). 

7. Створення повноцінних умов функціонування закладу (безпечні та 

гігієнічні). Наявність засобів для фізичного, інтелектуального розвитку учнів та 

педколективу. 

8. Застосування ІКТ-технологій у навчально-виховному процесі та 

повсякденному житті. 

9. Забезпечення якості освіти через взаємодію всіх учасників освітнього 

процесу. 
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10. Позитивна оцінка компетентності керівника з боку працівників та 

громадськості. 


